
評価区分

満足度 評価最多項目

○

利用者の声を
ふまえ、反映し

た事項

非常に満足度が高い

満足度が高い

満足度は低い

普通

書面またはフォームによるアンケート　41件
実施期間R5.8.5～8.31、R6.3.1～3.20

【総合満足度】大いに満足43.9%、満足56.1%、不満0.0%、
極めて不満0.0%

特になし

実施
概要

結果

その他特記事項 特になし

年度評価結果表令和5年度

合計 100

新型コロナ５類移行を受
け、市民プールの定員を拡
大した結果増収となった。
一方、猛暑となったことで多
目的競技場、レクリエーショ
ン広場では減収となった。

(指定管理料) 23,82024,087

(利用料金収入) 10,71513,066

支出(千円) 35,856

21

③適正な管理運営の取組

84

経理状況、管理運営費の実施状況、公共性・安全性等の確保 35 30年
度
評
価

評価項目 主な評価の視点 配点 評価点

①設置目的の達成の取組 施設の設置目的の達成、利用者サービスの向上 40

年度評価及びコメント

年度評価 各施設において新型コロナ５類移行後、利用者の活動が再開されてき
たが、以前の活動規模にはなっていない中、厳しい運営が続いていると
思われます。市民プールは利用者の評価が高く好評である。多目的競
技場は芝管理等により良好な環境を維持されているが、より多くの利用
を求める声も一定あることから、今後も創意工夫により適切な対応を期
待します。

Ａ

33

②効率性の向上等の取組 経費の節減等、収入（利用者）の増加 25

収
支
状
況

施設における収支 令和４年度実績令和５年度実績 特記事項（増減理由等）

収入(千円) 35,86938,607

38,567

令和５年度実績 特記事項（増減理由等）

利用件数：827件
利用者数：89,141人

利用件数：678件
利用人数：83,415人

市民プールに関しては開場日数と
定員増に伴い増加したが、その他
の施設については大規模大会の
市外開催や高齢化に伴う活動縮
小により減少した。

利用者アンケートの結果

平成31年4月1日から令和9年3月31日まで

事
業
成
果

（
令
和
５
年
度

）

管
理
実
施
状
況

管理運営業務

①施設の維持管理に関する業務
②施設の運営に関する業務
③施設の使用許可に関する業務
④管理施設の使用に係る利用料金の徴収に関する業務
⑤その他施設の管理運営に必要な業務

自主事業の 実施状況

文スポ理事長杯グラウンドゴルフ大会（2回）255人
こども水泳教室142人
アクアゲーム教室14人
ベビーアクアビクス教室30人

利
用
状
況

利用状況

令和４年度実績

施
設
の
概
要
等

施設名称 神照運動公園

指定期間

施設所管課 市民協働部文化スポーツ課

施設概要
長浜市多目的競技場（陸上競技場・ゲートボール場・ソフトボール場、平成8年開設）
長浜市レクリエーション広場（平成22年開設）
長浜市民プール（平成26年開設）

指定管理者名 公益財団法人長浜文化スポーツ振興事業団


