
評価区分

満足度 評価最多項目

○

利用者の声を
ふまえ、反映し

た事項

非常に満足度が高い

満足度が高い

満足度は低い

普通

回答数355人

集計
良い315、普通35、悪い5

主な項目：
　駐車場、清掃状況、職員対応　他

実施
概要

結果

その他特記事項

年度評価結果表令和4年度

合計 100

引き続き施設使用料収入を
伸ばした一方で、光熱水費
の増加が大きくなっている。

(指定管理料) 8,4658,405

(利用料金収入) 1,6041,989

支出(千円) 16,160

22

③適正な管理運営の取組

85

経理状況、管理運営費の実施状況、公共性・安全性等の確保 35 33年
度
評
価

評価項目 主な評価の視点 配点 評価点

①設置目的の達成の取組 施設の設置目的の達成、利用者サービスの向上 40

年度評価及びコメント

年度評価
協定書・仕様書に定められた業務については着実に実施できており、安
定的な施設管理が図られている。
生涯学習事業として求められる講座事業等を展開され、新型コロナウイ
ルス感染症の影響もあったが、昨年度よりも利用実績が伸長した。今後
も、関係団体と協働して生涯学習の拠点としての運営を期待したい。

Ａ

30

②効率性の向上等の取組 経費の節減等、収入（利用者）の増加 25

収
支
状
況

施設における収支 令和３年度実績令和４年度実績 特記事項（増減理由等）

収入(千円) 15,07915,958

16,217

令和４年度実績 特記事項（増減理由等）

1,629件
18,906人

2,271件
23,163人

利用者アンケートの結果

平成31年4月1日から令和6年3月31日まで

事
業
成
果

（
令
和
４
年
度

）

管
理
実
施
状
況

管理運営業務

①施設の維持管理に関する業務
②施設の運営に関する業務
③施設の使用許可に関する業務
④管理施設の使用に係る利用料金の徴収に関する業務
⑤その他施設の管理運営に必要な業務

自主事業の 実施状況 文化教養講座・教室

利
用
状
況

利用状況

令和３年度実績

施
設
の
概
要
等

施設名称 長浜市勤労青少年ホーム

指定期間

施設所管課 生涯学習課

施設概要

所在地：長浜市八幡中山町1316番地
構造：鉄筋コンクリート造2階建て（一部鉄骨造）
延床面積：1,195.08㎡
建築年:昭和57年
施設概要：体育室、調理室、小会議室、会議室、研修室、和室、大会議室、講習室、陶
芸室

指定管理者名 株式会社ロハス長浜


