
評価区分

満足度 評価最多項目

利用者の声を
ふまえ、反映し

た事項

非常に満足度が高い

満足度が高い

満足度は低い

普通
○

手法：ペーパー方式
１．デイサービス提供状況、２．満足度、３．職員、４．その他、意見や要望

配布数82、回収数53、回答率64.63％。
１.他の人との交流を楽しみにされている方が多い。２.送迎サービスの
満足度が高い。

－

実施
概要

結果

その他特記事項 －

年度評価結果表令和6年度

合計 100

通所介護事業の利用者数
減少による利用料金の減
少。

(指定管理料) 00

(利用料金収入) 128,408127,345

支出(千円) 124,096

17

③適正な管理運営の取組

71

経理状況、管理運営費の実施状況、公共性・安全性等の確保 35 30年
度
評
価

評価項目 主な評価の視点 配点 評価点

①設置目的の達成の取組 施設の設置目的の達成、利用者サービスの向上 40

年度評価及びコメント

年度評価

通所介護事業については、利用者の入院等が理由で利用者が減少し
ているが、今後も機能訓練等のサービス提供により、重度化の予防に
努めていただきたい。Ｂ

24

②効率性の向上等の取組 経費の節減等、収入（利用者）の増加 25

収
支
状
況

施設における収支 令和５年度実績令和６年度実績 特記事項（増減理由等）

収入(千円) 131,828130,309

124,771

令和６年度実績 特記事項（増減理由等）

通所介護事業　　　　9,542人
居宅介護支援事業　1,776人

通所介護事業　　　　8,897人
居宅介護支援事業　2,471人

通所介護事業について、利用者の
中で入院患者等の増加により利用
者数減少。
居宅介護支援事業について、困難
事例の受入れ検討により利用者数
増加。

利用者アンケートの結果

令和６年４月１日から令和１１年３月３１日まで（５年間）

事
業
成
果

（
令
和
６
年
度

）

管
理
実
施
状
況

管理運営業務

①長浜市福祉ステーション条例（平成18年条例第112号）第３条第２号及び第６号に
掲げる事業の実施に関する業務
②その他介護保険の保険給付として行う事業に関する業務
③管理施設の維持管理に関する業務
④管理施設の使用に係る利用料金の徴収に関する業務
⑤その他市長が必要と認める業務

自主事業の 実施状況 なし

利
用
状
況

利用状況

令和５年度実績

施
設
の
概
要
等

施設名称 西浅井福祉ステーション

指定期間

施設所管課 長寿推進課

施設概要

○設置年　　　平成16年
○設置目的　 高齢者の健康を維持し、ふれあいを深めるとともに家族の介護負担の
                   軽減及び高齢者福祉の増進を図る。
○敷地面積　 7,431.00㎡
○延床面積　 1,571.66㎡
○施設構造　 鉄骨造　平家建

指定管理者名 社会福祉法人　長浜市社会福祉協議会


