
外国人高齢者への
支援の在り方について

長浜市高齢者保健福祉審議会 資料

令和７年１月２９日（水）

資料④

市民活躍課の資料を改変し、作成

長浜市の人口

■ 総人口 113,940人

（令和6年１月1日現在）

■ 外国人人口 4,108人

■ 外国人比率 3.61%
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長浜市の外国人人口

ブラジル

39％

（1,585人）

ベトナム

21％

（879人）
中国・台湾

10％

（405人）

フィリピン

９％

（375人）

ボリビア

５％ （207人）

ペルー

4.5％（185人）

韓国・朝鮮

２％（91人） その他

9％

（381人）
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年齢別人口割合

長浜市総数
７０６６人
（※事業対象者除く）

うち外国人
１５人
（０．２１％）

要介護認定者総数に
占める

外国人割合

外国人市民の傾向

・ 多言語対応の必要性

・ 情報伝達手段の多様化

・ コミュニティの把握が難しい

・ 外国人住民の定住化、高齢化による年金、介護問題

背景の多様化（国籍・言語・滞在形態・滞在歴・年齢など）
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長浜市の取組み

第3期 長浜市多文化共生のまちづくり指針 基本目標

1. 心がつながるコミュニケーション支援

3. 多様性を活かした多文化共生の地域づくり

2. 安心して暮らせる生活支援

■ 情報の多言語化

⚫ Facebook

⚫外国語版広報紙

⚫メール配信

⚫多言語ホームページ

⚫くらしのガイドブック

⚫「やさしい日本語」の普及

長浜市の取組み 1. 心がつながるコミュニケーション支援
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◆地域包括支援センター紹介チラシ、介護認定手続きの流れチラシを
多言語化し、市や地域包括支援センター窓口で活用している

ポルトガル語
スペイン語
英語
ベトナム語
中国語
を
現時点で作成済
※中国語は包括
チラシのみ

長浜市（高齢福祉介護分野）の取組み

↑包括 介護↓
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⚫遠隔通訳サービスの利用、多言語翻訳機の設置

■ 外国人市民等相談事業

⚫窓口における多言語相談員の配置

ポルトガル語、スペイン語、英語、ベトナム語 各1名

長浜市の取組み ２. 安心して暮らせる生活支援

2023年度対応件数 5,129件
※遠隔通訳サービス含む

※市全体の実績（高齢福祉・介護だけではない）
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長浜市の取組み

■ 自治会等への参加促進事業

⚫自治会加入促進パンフレットの配布

ポルトガル語、スペイン語、
英語、中国語、ベトナム語

■ 多文化共生ボランティアバンク

⚫ボランティア通訳、日本語講師の派遣、イベント運営協力など

３. 多様性を活かした多文化共生の地域づくり

多文化交流サロン「ビバ ながはま」
＊神照地区民生委員児童委員協議会
＊長浜市民国際交流協会 が協働
＊市社会福祉協議会 がコーディネート

・外国人高齢者が集える居場所づくり

・日本人とのつながりづくり

・なんでも相談できる関係づくり

・多文化が交流できる内容の検討

令和６年度より企画、運営スタート

３か月に１回をめやすに、

神照まちづくりセンター等で開催

長浜市（高齢福祉介護分野）の取組み

６年度実施企画

・体操
・花見
・縁日
・音楽
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