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＜Ferramenta para Preenchimento da Notificação de Alteração de Endereço＞ 

O formulário de notificação de alteração de endereço (entrada/saída de Nagahama, ou dentro de Nagahama) 
poderá ser preenchido através do CHA-CHAT Shinsei antes de comparecer na prefeitura.  

 

○Não será necessário preencher o formulário no balcão de atendimento 

O formulário poderá ser preenchido antecipadamente, em qualquer horário e dia da semana, reduzindo assim o 
tempo de espera. 

 

○Possibilidade de conferir os itens necessários 

No final, receberá uma mensagem com o código QR e um link sobre os itens necessários, prevenindo a falta de 
documentos ao comparecer na prefeitura.  

[Serviço disponível em caráter experimental] até 30 de junho de 2019. 

 

ポルトガル語版 
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 ③Dirija-se ao balcão do Shiminka portando o código QR 

(salvo no smartphone ou impresso) e os outros itens necessários 

④O formulário de alteração de endereço 

com os dados já preenchidos será 
impresso após a leitura do código QR. 

⑤Após a conferência da identificação do 

solicitante, o trâmite será finalizado caso 
não haja erros nos dados do formulário, 

Shiminka 

Na prefeitura 

①Acesse o website através da homepage da prefeitura. 

https://cp-chachat25203.azurewebsites.net/chachat.html 

② Digite os dados necessários à medida que for 

respondendo às perguntas do Chatbot (programa de 
conversação automática). No final, receberá uma 
mensagem com o código QR e os itens necessários. 

Antes de ir à prefeitura 

CHA-CHAT Shinsei 

Formulário 


