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■問
下
水
道
総
務
課(�☎�
６
５
ー
１
６
０
０)

年
金
事
務
所
で
は
、
次
の
日
程
で
一
日
年
金
相
談
所(

予
約
制)

を
開
設
し
ま
す
。

【
と
　
き
】
３
月
20
日(

水)

10
時
〜
16
時

【
会
　
場
】
市
役
所
本
庁
舎
５
階
　
５
―
Ｃ
会
議
室

【
申
込
み
】
平
日
の
８
時
30
分
か
ら
17
時
15
分
ま
で
に
、
次
の
予

約
専
用
電
話
で
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。
相
談
日
の

１
週
間
前
ま
で
に
ご
予
約
く
だ
さ
い
。

【
予
約
専
用
電
話
】

彦
根
年
金
事
務
所
　
☎
０
７
４
９
―
２
３
―
５
４
８
９

※
こ
の
電
話
で
は
予
約
以
外
の
ご
用
件
は
お
受
け
で
き
ま
せ
ん
。

井
戸
水
等
の
使
用
人
数
変
更
が
あ
る

場
合
は
届
出
が
必
要
で
す

■問
健
康
推
進
課(�☎�
６
５
ー
７
７
７
９)

意
見
を
募
集
し
ま
す

健
康
で
輝
け
る
ま
ち
長
浜
の
実
現
に
向
け
、
健
康

増
進
計
画
「
健
康
な
が
は
ま
21
」
を
策
定
し
、
さ
ま

ざ
ま
な
健
康
施
策
を
進
め
て
い
ま
す
。
来
年
度
は

「
健
康
な
が
は
ま
21
」
の
第
４
期
の
初
年
度
に
あ
た

り
、
よ
り
健
康
づ
く
り
に
深
く
、
広
く
取
り
組
む
た

め
、
長
浜
市
健
康
都
市
宣
言
を
策
定
し
ま
す
。

そ
の
素
案
を
作
成
し
ま
し
た
の
で
、
皆
さ
ん
か
ら

の
意
見
を
募
集
し
ま
す
。

【
募
集
期
限
】

３
月
22
日(

金)

必
着

【
閲
覧
場
所
】

担
当
課
、
市
政
情
報
コ
ー
ナ
ー
〈
本
庁
舎
１
階
〉
、

北
部
振
興
局
、
各
支
所
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

【
提
出
方
法
】

任
意
の
様
式
に
①
住
所
②
氏
名
③
電
話
番
号
を
明

記
し
、
直
接
ま
た
は
郵
送
、
Ｆ
Ａ
Ｘ
、
メ
ー
ル
の
い

ず
れ
か
で
担
当
課
ま
で
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

問
合
せ
・
提
出
先

〒
５
２
６
―
０
８
４
５
　
小
堀
町
３
２
―
３

健
康
推
進
課

☎
６
５
―
７
７
７
９
　

６
５
―
１
７
１
１

✉ken
ko

u
@

city.n
agah

am
a.lg.jp

FAX

【
対
　
象
】

公
共
下
水
道
お
よ
び
農
業
集
落
排
水
処
理
施
設
で
、
水
道
水

以
外
の
水
源(

井
戸
水
等)

を
生
活
用
水
に
利
用
し
て
い
る
人

○
使
用
人
数
の
変
更
が
あ
る
と
き

井
戸
水
等
を
生
活
用
水
に
ご
利
用
の
場
合
、
使
用
人
数
を

も
と
に
使
用
料
を
算
定
し
て
い
ま
す
。

出
生
、
死
亡
、
転
入
、
転
出
等
、
人
数
の
変
更
が
あ
る
と

き
は
届
出
が
必
要
で
す
の
で
、
担
当
課
に
ご
連
絡
く
だ
さ

い
。
手
続
き
に
必
要
な
届
出
書
を
お
送
り
し
ま
す
。

届
出
書
の
提
出
後
、
使
用
人
数
を
変
更
し
ま
す
の
で
、
速

や
か
に
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

○
届
出
し
て
い
る
使
用
人
数
が
分
か
ら
な
い
と
き

水
道
水
も
併
せ
て
使
用
さ
れ
て
い
る
人
は
、
水
道
メ
ー
タ

ー
の
検
針
票
に
使
用
人
数
が
記
載
さ
れ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
井
戸
水
等
の
み
を
使
用
し
て
い
る
人
で
使
用
人
数

が
分
か
ら
な
い
と
き
は
、
担
当
課
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ

さ
い
。

○
水
道
水
を
ご
利
用
の
人
が
井
戸
等
を
新
設
・
撤
去
し
た
と
き

水
道
水
と
併
せ
て
井
戸
水
等
を
新
た
に
使
用
す
る
こ
と
に

な
っ
た
と
き
や
、
井
戸
水
等
の
使
用
を
中
止
し
水
道
水
の
み

に
変
更
し
た
と
き
は
、
担
当
課
に
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。
手
続

き
に
必
要
な
届
出
書
を
お
送
り
し
ま
す
。

問
合
せ

下
水
道
総
務
課
〈
本
庁
舎
２
階
〉

☎
６
５
―
１
６
０
０

■問
彦
根
年
金
事
務
所
　
お
客
様
相
談
室

(�☎�
０
７
４
９
ー
２
３
ー
１
１
１
４)

一
日
年
金
相
談
所
の
開
設

ご
存
知
で
す
か
　

国
民
年
金
の
任
意
加
入
制
度

老
齢
基
礎
年
金
は
、
20
歳
か
ら
60
歳
に
な
る
ま
で
の
40
年
間
、

保
険
料
を
納
め
な
け
れ
ば
満
額
の
年
金
を
受
け
取
る
こ
と
が
で
き

ま
せ
ん
。

国
民
年
金
保
険
料
の
納
め
忘
れ
な
ど
に
よ
り
満
額
受
給
で
き
な

い
場
合
は
、
60
歳
か
ら
65
歳
に
な
る
ま
で
の
間
に
国
民
年
金
に
任

意
加
入
し
て
保
険
料
を
納
め
る
こ
と
に
よ
り
、
満
額
に
近
づ
け
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

な
お
、
老
齢
基
礎
年
金
を
受
け
る
た
め
に
は
加
入
期
間(

保
険

料
の
免
除
期
間
含
む)

が
原
則
と
し
て
10
年
以
上
必
要
と
な
り
ま

す
が
、
昭
和
40
年
４
月
１
日
以
前
に
生
ま
れ
た
人
で
こ
の
要
件
を

満
た
し
て
い
な
い
場
合
は
、
70
歳
に
な
る
ま
で
任
意
加
入
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。

ま
た
、
海
外
に
在
住
す
る
日
本
国
籍
を
持
つ
人
も
、
国
民
年
金

に
任
意
加
入
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

詳
し
く
は
左
記
ま
で
お
問
い
合
せ
く
だ
さ
い
。

彦
根
年
金
事
務
所
　
国
民
年
金
課

☎
０
７
４
９
―
２
３
―
１
１
１
４

問

■問
市
民
課(�☎�
６
５
ー
６
５
１
１)

引
越
し
の
手
続
き
は
Ｃ
Ｈ
Ａ

チ

�

―
Ｃ
Ｈ
Ａ
Ｔ

チ

�

�

ト

申
請
を
ご
利
用
く
だ
さ
い

■問
税
務
課(�☎�
６
５
ー
６
５
０
８)

軽
自
動
車
の
廃
車
手
続
き
は

お
済
み
で
す
か

原
動
機
付
自
転
車
、
小
型
特
殊
自
動
車
お
よ
び
軽

自
動
車
等
に
対
す
る
軽
自
動
車
税
は
、
毎
年
４
月
１
日

現
在
で
車
両
を
所
有(

登
録)

し
て
い
る
場
合
に
、
年
税

額
が
課
税
さ
れ
ま
す
。
そ
の
た
め
、
４
月
２
日
以
降
に

廃
車
や
名
義
変
更
さ
れ
て
も
、
月
割
や
減
額
の
制
度
が

な
い
た
め
、
そ
の
年
度
分
の
税
金
を
納
め
て
い
た
だ
く

こ
と
に
な
り
ま
す
の
で
、
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

【
廃
車
の
手
続
き
が
必
要
な
場
合
】

〇
車
両
を
他
人
に
譲
っ
た
と
き
、
ま
た
は
売
買
し
た
と
き

〇
故
障
な
ど
で
車
両
を
廃
棄
し
た
と
き
、
ま
た
は
解

体
し
た
と
き

〇
車
両
が
盗
難
に
あ
っ
た
と
き

〇
市
外
に
住
所
が
変
わ
っ
た
と
き

〇
所
有
者
ま
た
は
使
用
者
が
亡
く
な
っ
た
と
き

【
廃
車
の
手
続
き
先
】

〇
長
浜
市
ナ
ン
バ
ー
の
原
動
機
付
自
転
車

小
型
特
殊
自
動
車

税
務
課
、
北
部
振
興
局
福
祉
生
活
課
、
各
支
所

〇
滋
賀
ナ
ン
バ
ー
の
普
通
自
動
車

１
２
５
㏄
を
超
え
る
２
輪
車

滋
賀
運
輸
支
局(

守
山
市
木
浜
町)

(

☎
０
５
０
―
５
５
４
０
―
２
０
６
４)

〇
滋
賀
ナ
ン
バ
ー
の
軽
自
動
車(

３
輪
・
４
輪)

軽
自
動
車
検
査
協
会
滋
賀
事
務
所(

守
山
市
木
浜
町)

(

☎
０
５
０
―
３
８
１
６
―
１
８
４
３)

Ｃ
Ｈ
Ａ
―
Ｃ
Ｈ
Ａ
Ｔ
申
請

24
時
間
い
つ
で
も
ど
こ
で
も
ス
マ
ホ
で
申
請
書
を
作
成
で
き
ま
す
。

転
入
・
転
居
・
転
出
の
届
出
書
情
報
を
市
役
所
に
来
る
前
に
ご
自

宅
や
外
出
先
で
入
力
で
き
ま
す
。

お
す
す
め
ポ
イ
ン
ト

○
窓
口
で
の
異
動
届
の
記
入
が
不
要

曜
日
や
時
間
を
問
わ
ず
、
い
つ
で
も
住
民
異
動
届
を
事
前
に
作
成

で
き
る
の
で
、
窓
口
で
の
待
ち
時
間
が
短
く
な
り
ま
す
。

○
必
要
な
持
ち
物
の
確
認
が
で
き
る

住
民
異
動
に
必
要
な
委
任
状
や
本
人
確
認
書
類
な
ど
が
入
力
時
に

案
内
さ
れ
る
の
で
、
来
庁
時
に
必
要
な
持
ち
物
の
漏
れ
防
止
に
つ
な

が
り
ま
す
。

下
記
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
ま
た
は
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら

ア
ク
セ
ス
で
き
ま
す
の
で
、
ぜ
ひ
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

■問
市
民
課(�☎�
６
５
ー
６
５
１
１)

住
所
変
更
手
続
き
の
延
長
窓
口
・
日
曜

窓
口
を
開
設
し
ま
す

就
職
・
就
学
等
で
お
引
越
し
の
多
い
こ
の
時
期
、
転
入
・

転
居
・
転
出
等
の
住
所
変
更
の
手
続
き
を
行
う
延
長
窓
口
・

日
曜
窓
口
を
次
の
と
お
り
開
設
し
ま
す
。

平
日
の
通
常
業
務
時
間(

８
時
30
分
〜
17
時
15
分)

に
お
越

し
い
た
だ
け
な
い
人
は
ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

〇
延
長
窓
口

【
と
　
き
】
３
月
・
４
月
の
各
木
曜
日

19
時
ま
で

〇
日
曜
窓
口

【
と
　
き
】
３
月
31
日(

日)

８
時
30
分
〜
15
時

ど
ち
ら
も
市
民
課
・
北
部
振
興
局
福
祉
生
活
課
で
開
設
し

ま
す
。

※
手
続
き
に
よ
っ
て
は
、
当
日
受
付
で
き
な
い
も
の
が
あ
り

ま
す
。
詳
し
く
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
い
た
だ
く

か
、
市
民
課
ま
で
お
問
い
合
せ
く
だ
さ
い
。

※
市
民
課
手
続
き
に
関
す
る
質
問
は
、
Ｑ
Ａ
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ

ト
で
「
ひ
で
よ
し
く
ん
」
に
質
問
し
て
く
だ
さ
い
。

CHAーCHAT申請

CHAーCHAT申請
(住民異動届の事前作成・発行機能)の流れ

延長・日曜窓口

QAチャットボット


