
行 政 視 察 報 告 書

令和 5年 3月  1日

長浜市議会議長

① 滋賀県大津市
② 兵庫県川西市
③ 徳島県徳島市
④ 徳島県神山町

長浜市議会議員 獅 徹 兵 と

様

私が出席した久の行政視察の結果について報告します。

1.視察等名  会派 新しい風 行政視察
2.視察期間  令和 5年 2月  13日 (月 )～ 15日 (水 )
3.視察場所及び目的

記

商店街活性化について

病院統合について

デジタル トランスフォーメーション・脱炭素の取組について

過疎化封策について

・視察の目的・P・ ①について 街に活気を呼び戻す「商店街ホテル 大津百町」の

ユニークな戦略。

・視察の内容 "。 商店街全体をホ>ルに「見立て」る。「商店街 HOTEL講大津百町」

は、ホテルとその建物だけで捉えてはいない。「商店街10TEL…」として、商店街全体を

丸ごとホテルに「見立て」ていることである。商店街をひとつのホテルとして見立てた

「講 大津百町」では、リノベーションした個々の町家は客室の■室で、商店街にある留

ル の レス フェ。 しフ

にも、必然的に街に出て店舗を利用することになる。結果、商店街に 落`ちる柱対

い の しで シ ス アヽ フ
言
ノ
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こと。困つた時に互いに手を差し伸べる、日本的な支え合いの精神もその核にある。

・行政視察の結果を本市議会にどのように反映させるか

名所を見て回つたり、温泉で疲れをいやしたり、旅の目的は人それぞれだが(土地の

文化を知り、地域の人との交流を旅の醍醐味と考える人にとって、「商店街HOTEL講

大津百町」はベストな選択になるはずである。環境客のあらゆるニーズに応えていく

今後のまちづくりの下つの方法だと思う。

・視察の目的 … ②にういて 赤字だった市切 |1西病院が劇的な変身を遂げ、存続す

ら危ぶまれたが総合医療センターとして再生した事例を視氣

・視察の内容 ―・J噸靭尉 |1西市の市ヨ |1西病院が市内の新たな土地司 |1西市立総合医

療センターとして再スタートした。市ヨ |1西病院は2014年には経営健全化団体となり、

再建は難しいと考えられていた。にもかかわらず、コロナ対応に追われる中で、新た

な地域医療の中核となる市立総合医療センターとして再生できたことの過程を視察

した。

川西市は、大阪府に隣接した人口約 15万人の南北に長しヽ都市である。近年の全国的

な少子高齢化に伴う人口減少イま)|1西も例外ではなく、患者数も減少していく。市切 II

西病院の経営は公々に悪化し、2002年には赤字経営に転落してしまうと以降赤字経営

が続いてきた。病院の建物も築 35年を超える老朽化に加え、立地の悪さから医師の

確保などが難しく「病院の今後のあり方検討会」などで、病院の移転や建て替えなど

を検討されたが、経営状況の改善は進まず難航していた。2014年には、ついに経営健

全化団体になってしまう。よって新築移転も大規模改修もできなくなり、再建への道

長 浜 市 議 会
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は益々厳しくなった。市はこの間、市民病院の必熟 l生を重んじ、毎年 10億円の補助

金投入や 26億円

の長期貸付などによつて支援を続けたが、それも厳しい市の財政状況の中で限界であ

つた。そこで、赤字が続く市立病院の経営を早急に立て直す必要があることから、民

間的経営手法を活用した指定管理者制度を教 2019年 4月 1日 から市切 |1西病院

医療法人協和会が指定管理者≧して運営にあたつている。市にとつ
―
ては、整備費用は

市切 |1西病院の建て替えに必要な財源である地方債の発行許可が国から得られるとと

もに、国からの財政支援」がこのスキームにより拡充される。総合医療センターの整

備に係る財源は市が全額地方債で賄い、その返済は指定管理者である医療法人協和会

と折半である。市が負担する50%の うち40%は国からの財政支援 (地方交付税)を

受けることができ、実質的な市の負担は 10%に収まるというわけである。運営費用は

運営を行う指定管理者である協和会がまかなうため、市にかかる費用負担は無ぃ。一

方、協和会にしても総事業費の 50%を負担しても自力ですべて建設するよリリスクは

少なくてすむ。

・行政視察の結果を本市議会にどのように反映させるか

行政である川西市とぢ者名川町1勃日え、医師会、歯科医師会、薬剤師会の3師会と、川

西市とぢ者名川町にあるすべての病院が連携するという地域医療連携推進法人「川西・

猪名川地域今ルスケアネットワーク」である。これにより、従来できなかった医療過

疎地など広範囲な医療サービスや、質の高い医療の提供が地域の全医療機関との連携

で可含印こなる。それをコントロールするために、新しい総合医療センタTのロビーに

は、「患者支援センター」が設けられ、紹介状を持つて受診する患者はもとより、退院
【
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した後も患者支援を行うていく。回復期、慢性期の病院、介護施設、在宅まで含めて

ここで調整できるようになっている。市全体が 1つの医療機関のように活用ができ患

者がスム=ス
に移動して必要な医療と介護が受けられるようにする「入退院管理シス

テムを確立する。

。視察の目的 … ③について 国が自治体に示しているデジタル技術の活用が社会や

人々の生活をあらゆる面でよい方向に変革させる、デジタル・トランスフォーメーシ

ョン ①X)の実現に向け、徳島市の事例を視凩

・視察の内容 … 基本的な方向性や具体的な施策を示す、「徳島市デジタノレ/・ トランス

フォーメーシヨン ①X)推進計画を策定を計画目標としては、「誰一人取り残さない、

安全、安心で利イ更Jl生の高いデジタル社会の実現」計画期間は、令和 4年度から令和 7

年度までの4年間。

徳島市デジタル化推進委員会を設置し、デジタル化推進に向けた全庁的な方向性の決

定やくデジタル化推進に係る施策の策定等が行われた

取組方針 ①「地域課題の解決と新たな価値の創造」

②「行政サ▼ビスの更なる拡充による市民の利イ更〕性の向上」

徳島市のデジタル化の推進等に関する様々な市民の声を計画に反映するため、市民ア

④「DX推進体制の整備」

・デジタル化は推進すべきであるが情報弱者、端末を持てない方、高齢で機器の使

ンケ▼卜調査が実施された。

<主なデジタル化についての意見・要望>

長 浜 市 議 会
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い方が分かりにくい方へはケアが必要。

・平日に体みが取れないので、市役所等に行くことがなかなかできなし沌少しでも

オンラインで手続きできることが増えれば良い。

・情報漏洩のためのセキュリティ強化の対応を行ってから、デジタル化しないと意

味がない。

。行政視察の結果を本市議会にどのように反映させるか

市民アンケートを実施して市民主体のデジタル化を実現し調査結果は各都局で共有

して取組項目に反映する。またICTの知見やノウハウが必要なため地域隋報化アド

バイザー派遣を活用。また庁内でのデジタル化については、幹都職員にしつかり意

識してもらうため、研修を実施。デジタル担当職員を各都局に配置しDX主任を選

任して連仇

・視察の目的 …・③について 脱炭素の取組について

徳島市では、令和 3年 3月 に「第 3次徳島市環境基本計画」を策疋
~さ
れ、市域から

の温室効果ガスを削減するため、市の地域特性や市民、事業者、市等の役割に応じ

た地球温暖化防止の取組を総合的、計画的に進めるものである。その取組を視察。

・視察の内容 … 徳島市では、環境の保全に関する施策を総合的、計画的に推進す

るため、令和 3年度から令和 12年度を計画期間とする「第 3次徳島市環境基本計画」

を策定9五つの基本目標。

①地球市民として、脱炭素社会をめざすまち

②しⅢつまでも健康で安心して暮らせるまち

③快適で、安らぎのある自然と人が共生できるまち 【自然・快適環境】

【地球環境】

【智謬競】

ゝ

長 浜 市 議 会
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④持続可能な資源循環システムが構築されているまち 【循環型社会】

⑤次世代につなぐ、環境行動力の高いまち 瞬境報 ・    動】

地球温暖化対策実行計画「事務事業変」として第 5次徳島市エコオフィスプラン

(令和 3年度から令和 12年度)を策定。温室効果ガス排出量を平成 25年度と比

較 して 40% 肖J購 る とを 目標 とし よ り 層の地球温暖化対策の推進

対象範囲は、市のすべての事務、事業、市のすべての組織や施設 (指定管理者制

度を導入している施設を含む)

跡林即頁目

①電器使用料の削減 …前年度比で毎年1%以上削減

②公用車の燃料使用量の削減 …令和元年度比で15%以上削減

③ グリーン購入の推進 …文具類のグリーン購入率 100%

④用紙頬脚 量の削減 …令和元年度以下に削減

⑤廃棄物の削減 … リサイクル率70%

⑥ 廃プラスチック量の削減 :∵ 令和元年度以下に削減

⑦環境に配慮した率先行動 環境に配慮した施設等整備、環境に配慮した設備管

・行政視察の結果を本市議金にどのように反映させるか

【地球環境】では、自然災害対策等の気候変動につよいまちづくり。

【生活環境】では、水環境のモニタリング等の水環境の臨

【自然・快適環境】では、森林、農地の保全等の里地、里山の保全、創逸

【循環型社会】では、ごみを出さないライフスタイルの推進等のごみ減量、リサ

長 浜 市 議 会
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【環境学習 。環境保全活動】では、環境教育、環境学習の推進と充乳

・視察の目的 l… ④について 神山町を通して考える「創造的過疎」人口5000

の小さな町で、なぜ新たな展開が次々と起きるの力ち

【認定NPO法人グリエンバレィ事務局 :作田祥介氏】

。視察の内容 … まちの紹介 :人口4827人、森林面積 86%、 人口増加や若い世

代が増えてオルタナティブスクールやオルタナティブ幼稚園が設立されている。

グリーンバレー理事、神山まるごと学園理事 大南信也氏 スタンフォード

グリーンバレ▼のミッション :日本の田舎を素敵に変える。

グリーンバレーの由来 :シリコンバレエに因んでクリエイティブなまちにしたウ

グリーンバレーの事業内容

移住交流支援事業

・ネ申山アーティスト・イン・レジデンス

・アドプト・プログラム (道路清掃)

・大栗山の森づくり

。ほんのひろば (図書館のない町の私設図書∋

・神山バレー・サテライ トオフィス・コンプレックス

・農村環境改善センターの管理運営

商工会青年部の仲間で 1991年の「アリスの里帰り」という成功体験を受けてこの団

体を設立。これまで社会情勢に合わせた事業ごとにテイマを変えて実施している。

。モノストック

(

長 浜 市 議 会
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1997年徳島県新長期計画 (総合計画

神山を中心とした「とくしま国際文イ監本ヽす」をつくることが夕とニングポイントとなっ

た。

その後神山アーティストレジデンス事業の実施等を経てアィティストが毎年 100名

程度応募がある。野外作品をめぐるアートウォーク整備に繋がった。アーティストの

移住も進み、その繋がりで歯医者や宿泊施設の誘致が実現した。

ビジネスの創出 :自費滞在する芸術家に対する宿泊やアトリエなど有償滞在サービス

に葬こがる。

ワークインレジデンス :地域が移住者を逆指名する:薙風

WEBサイト「イン神山」の制作 :空き象庸報、Iターン需要の頭在イ盈

神山町移住交流支援センターを受話

カフェオニヴァ、フレンチビストロから宿泊業や森のサウナを設曳

オフィスイン神山 :ク リ■イターが滞在できる場所づくり (犀開可能な職種を探Л

クリエイターレジデンス

サテライトオフィスの誕生 :東京芸術大学建築学科の協力を得て立ち上げ、人の繋が

りにより株式会社SANSANがサテライトオフィスを創設もその後プラットイーズの

職業訓練開始 (厚生労働省所管):起業者の創出に繋がる。

えんがわオフィスに続く。

移住者、視察者のために滞在施設WEEK神山を設立とこれまでの企業がこれまでつ色

行政側も何かできることがあるのではないかという機運が高まり、2015年地方創生

戦していなかった職種への挑戦がはじまる。

長 浜 市 議 会
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戦略を策亀

必要な施策領域を設定し取組項目を決定
｀

子育て世代向け集合住宅プロジェクト。2016年木質バイオマスを活用と県立高

再編と県外生の受け聴 。食農教育 :フードハブプロジェクト。

神山まるごと高専プロジェクト:学生数 200名 (5年常J)テーマ :デザイン×デザイン

神山まるごと高専開校への歩み「目標は創業 10年で株式上場。その後は教育プロジ

ェクトを !」 企業版ふるさと納税を活用。

2016年 1月  「神山に学校をっくれないだろうか?」

2016年 10月  「高専はどうだろうか?高専で行こう」

2018年 8月 神山高専設立準備委員会 (15名 )

2019年 6月 神山まるごと高専設置構想発表

奨学金給付型スキームを制侮 100億円の運用益を学校運営につなぐ。様々なプロジ

クトが連携をして相乗効果を出している。

プラスに転じる。30年間の様々な取組やもともとあつたレジデンス

ヒが交わり成功今と導いた。「わけのわからないもの人の投資」

結果(社会動態が

文イ

・行政視察の結果を本市議会にどのように反映させるか

人口減少の現状を受け入れ、人日の中身を変える。若者や創造的な人材の誘致によう

晴J造的過疎」

て人口構成の健全化を図るとともに多様な働き方が可能なビジネスの場として価値を

高めることにより持続可能な地域を目子旨す。

長 浜 市 議 会
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