
健康とスポーツに関するアンケート調査集計業務 

仕様書 

 

１． 目的 

「第 2 期長浜市スポーツ推進計画」を策定するにあたり、市民の意見等を把握するた

めに実施するアンケート調査の集計を行い、今後のスポーツ施策に反映するための基

礎資料とするもの。 

 

２． アンケート調査概要 

（１）調査時期   令和 7 年 5 月 1 日～5 月 20 日 

（２）調査方法   18 歳以上の市民 2,500 人 

（３）調査方法   郵送配布、郵送回収またはインターネットのフォーム回答 

（４）調査内容   市民の健康やスポーツに関する意識や現状、課題等 

（５）設問数    ２４問＋自由意見欄 

（６）調査票    Ａ４両面４枚、ホッチキス止め２か所 

 

３． 業務内容 

（１） 調査結果の集計分析（想定回収率 40%） 

  ・集計方法は別紙指示書のとおり 

  ・データは集計段階で速報値として、中間報告すること。（報告時期は発注者と受注者

とが協議のうえ決定する。）なお、速報値は調査票の内容を全件入力していただき、

不明瞭な回答、重複回答などを精査する前の集計段階での提出も可能とします。 

  ・調査票の受け渡しについては、手渡しを原則とする。なお、セキュリティ便の使用

も可能とするが、この場合の費用は受注者が負担すること。 

  ・調査票は、郵送で提出のあったものは、発注者から紙媒体で手渡しを行う。インタ

ーネットのフォームから回答があったものは発注者からデータで提供する。 

  ・インターネットのフォームからの回答は、複数回答の場合にはエクセル（１つのセ

ル）に複数データが入った状態で抽出されるため、集計する際は複数のセルに分け

て集計すること。 

  ・集計結果は、グラフなどを使って取りまとめること。 

  ・自由記述は、関連する内容ごとに整理し、その結果を取りまとめる。 

  ・調査票の自由記述について、誤字脱字簡易な修正をしたうえで記載すること。また、

差別的な表現や個人が判別されるような内容については黒塗りを施すか、該当箇所

を省くこと。不明な点については、発注者と調整すること。 

  ・集計後、紙媒体の調査票は発注者に返却すること。 

（２） 調査報告書の作成 

  ・集計結果をまとめ、調査報告書を作成すること。 

 



４． 成果品 

 ・データ入力一覧表及び集計表（A4 判） 

  紙媒体１部、Microsoft Excel データ 

 ・調査報告書（A4 判、カラー両面印刷） 

  紙媒体１部、Microsoft Excel データ、PDF データ一式 

  ※以上のデータについては、電子媒体（CD-R または DVD-R１枚）に整理して納品す

ること。 

 

５． 成果品の納品 

令和 7 年 7 月 31 日（木） 

 

６． 成果品の納入場所 

長浜市市民協働部文化スポーツ課（滋賀県長浜市八幡東町 632 番地） 

 

７．その他 

 ・当該業務に使用する消耗品、その他諸雑費については、すべて受注者の負担とする。 

 ・受注者は、豊富な経験・知識を有した担当者を配置し執行体制の充実を図り、管理責

任を明確にすること。 

 ・発注者との連絡を密に行い、意思の疎通を図り、誠意をもって業務を円滑に遂行する

こと。 

 ・当該業務における成果品及びデータ等を含むあらゆる制作物について、発注者が著作

権を有するものとし、発注者において自由に加工、コピー、ホームページの作成、増

刷等を行い、公表できるものとする。 

 ・受注者は、長浜市財務規則（平成 18 年長浜市規則第 35 号）、長浜市契約規則（平成

18 年長浜市規則第 37号）及び個人情報の保護に関する法律（平成 15年法律第 57 号）

を遵守すること。 

 ・当該業務の実施に際して仕様書に定める以外の事項等については、発注者と受注者が

協議のうえ決定する。 

  



健康とスポーツに関するアンケート調査集計業務 

指示書 

 

集計方法 

単純集計 全設問（全 24 問） 

クロス集計 【問 1】「性別」の回答別×【問 5】～【問 24】 

【問 2】「年齢」の回答別×【問 5】～【問 24】 

【問 3】「地域」の回答別×【問 5】～【問 22】 

【問 4】「職業」の回答別×【問 5】～【問 22】 

【問 1】「性別」の回答別×【問 2】「年齢」の回答別×【問 5～問 24】 

【問 5】「健康状態」の回答別×【問 6～問 19】 

【問 6】「関心」の回答別×【問 7】、【問 10～問 19】 

【問 7】「頻度」の回答別×【問 17～問 19】 

【問 14】「環境」の回答別×【問 15】 

 ※問 14 は 1＋2 の合計、3＋4 の合計で集計 

 （1：十分整っている、2：ある程度整っている、3：あまり整って

いない、4：全く整っていない） 

【問 23】「地域移行の認知度」の回答別×【問 24】 

 

【留意事項】 

１． 回答が空白（未回答）の場合は、集計上は「0」を入力してください。 

２． 各設問の集計は割合（％）だけでなく、必ず整数（有効回答数・人数等）を記入す

ること。 

３． 調査票の記述式設問は、Microsoft Excel の 1 マスに 1 つずつ記入すること。 


