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提供年月日 令和７年４月２５日（金） 

担当部課名 防災危機管理課 

担当部署名 地域防災係 

担 当 者 名 池野/堀/原田 

連 絡 先 ６５－６５５５ 

 

新しい防災情報等配信サービスの導入について（防災コール） 

長浜市では、大雨や台風、地震といった災害に関する情報や、災害の発生が予測さ

れる場合の警報、避難情報など（以下、「防災情報等」という。）を、防災無線（市内

の屋外スピーカーによる一斉放送）やメール、LINE、Yahoo!防災速報アプリなど、複

数の手段で配信しています。 

情報伝達手段の更なる多様化を図り、より多くの方に災害時の防災情報等を届ける

ために、防災情報等を電話等に連絡するシステム（防災コール）を令和７年６月１

日から導入します。 

 

○防災コールとは 

 災害発生時に防災無線から放送する防災情報を、事前に登録申し込みをした電話ま

たは FAX に放送内容を自動転送し、電話では自動音声、FAX では文字で防災情報等を

お知らせします。 

 

○主な防災情報等 

防災情報 避難情報、災害の発生情報など 

気象情報 長浜市の気象警報（大雨・洪水・暴風・大雪） 

地震情報 長浜市の震度４以上の地震情報 

 

 

 

 

 

○申込受付開始日及び申請方法について 

 令和７年５月１日から受付を開始します。申込方法は次のとおりです。 

 ※事前に登録いただいた電話または FAX に防災情報が届くのは、 

令和７年６月１日以降になります。 

（裏面へ続く） 
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① 窓口申込（長浜市役所３階防災危機管理課、北部合同庁舎 1 階くらし窓口課、 

各分庁舎窓口にて申し込み） 

② 郵便申込（申請書を長浜市ホームページからダウンロードし長浜市防災危機 

     管理課宛てに申し込み） 

 ➂ 電子申込（長浜市ホームページの電子申請サービスから申し込み） 


